UNIDAD DE TRANSPARENCIA
HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DEL BAJiO
MEMORANDO NUMERO
HRAEB-DPEI-UT-473-2022

Ledn, Guanajuato, 21 de Octubre de 2022 -

VISTO: El estado que guarda el procedimiento de acceso a la informacién derivado de Ia solicitud presentada el 20 de
septiembre de 2022 a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PTN) de este Hospital Regional de Alta Especialidad
del Bajic, generdndose el acceso a la informacion con ndmero de folio 330016022000349 en [a que se requirié a este Sujeto
Obligado para atender lo que a continuacién se describe, al tenor de las siguientes:

MANIFESTACIONES

Que mediante la referida solicitud de acceso z la informacién se requirié al Hospital Regional de Alta
Especizalidad del Bajio para que proporcionara la siguiente informacién, misma que a Iz letra se transcribe:

Con Fundamento en el contenido de los articulos 1, 5, 14 ¥ 16 Constitucionales en relacion con el diverso 134
también de la Carta Magna, que establece que los procesos de contratacion gue celebran Jas Dependencias
¥ Entidades de la Administracion Pdblica Federal deben realizarse mediante procedimientos eficaces v
nitidos entre otros aspectos, por ello se solicita que se nos proporcione la siguiente informacion:

L- Se solicita informen CANTIDAD DE PRENDAS, POR TIPO o BULTO DE ROPA QUIRURGICA que
ESTERILIZAN, =(especificar el contenido de cada tipo de Bulto de ropa para cirugia), DIARIAMENTE,
SEMANAL Y ANUAL, CON EL FIN DE CONOCER 5U DEMANDA DE SU AREA DE C.E.Y.E.

2.- Me refiero a los procesos de contratacicn para el DE SERVICIO DE LAVADO Y/O RENTA DE ROPA
HOSPITALARIA, y al respecto se pregunta: (INFORMEN LA CANTIDAD DE STOCK DE ROPA HOSP/ TALARIA,
requerido al proveedor para los casos de contingencia, para que no se interrumpa el servicio? En caso de ser
afirmativa la respuesta, ; me puede informar cémo se acredits el uso y/o entrega o existencia de dicho stock?

3.- Me refiero a las bases de Iz LICITACION DE SERVICIO DE LAVADO Y/O RENTA DE ROPA HOSPI TALARIA,
en las cuales se solicita prestador del servicio contar con una STOCK DE ROPA y AREA DE C.E.Y.E, mismos
que serian utilizados en caso de que ef proveedor o el hospital, tenga una contingencis. A! respecto se
pregunta: ;:Cuantas veces durante los dltimos cinco ejercicios, se ha informado o se ha requerido al uso de
dicha stock? En caso de ser afirmativa Ia respuesta, ;me puede informar eémo se acredité el uso de dicho
STOCK DE ROPA?

4.- Ilgualmente se pregunta: ; Cuantos prestadores del servicio que hayan participado en los procesos de
LICITACION DE SERVICIO DE LAVADO Y/O RENTA DE ROPA HOSPITALARIA, cuentan con dicho STOCK v
cémo han acreditado dicho requisito?

Lo anterior se pregunta con el objeto de que mi apoderada obtenga informacion veraz y que debe tener en
los archivos de ese Instituto. Peticién que se sustenta en el contenido del articulo 8 Constitucional
independientemente del contenido de /2 ley de la materia. sic

Una vez que la Unidad de Transparencia del Hospital Regional de Alta Especialidad del Bajio reviso el
contenido de la solicitud de acceso a |a informacién, materia del presente escrito de respuests, determiné
que turnaria la peticién a la Subdireccién de Conservacion, Mantenimiento y Servicios Generales, con el
propdsito de dar cabal cumplimiento a lo establecido en el articulo 131 de la Ley General de Tra nsparencia y
Acceso a la Informacién Publica (LGTAIP), el cual establece que las Unidades de Transparencia deberan
garantizar que las solicitudes se turnen a todas las areas competentes que cuenten con la informacién o
deban tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una
busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Para acreditar lo anteriormente mencionado ¥ no dejar en estado de indefensién al peticionario, se hace del
conocimiento, el objetivo de cada Unidad Administrativa, mismo que se encuentra normado en el Manual
de Organizacién Especifico del hospital Regional de Alta Especialidad el Bajio, resaltando lo siguiente:
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Subdireccién de Conservacién, Mantenimiento Y Servicios Generales, cuyo objetivo es. - Proporcionar el adecuado
suministro de servicios no hospitalarios a los usuarios del Hospital Regional de Alta Especialidad del Bajio, mediante una
administracion innovadora y transparente, asi como los servicios de mantenimiento y conservacion de la unidad,
mobiliario y equipos, para que estos sean utilizados en optimas condiciones de operacion, confort y salubridad, dentro
de una mistica de servicio, calidad, eficiencia Y apegeo a la norma, a fin de satisfacer plena y oportunamente las
necesidades y expectativas de los usuarios.

Direccion de Enfermeria, cuyo objetivo es. - Cestionar el talento del personal de enfermeria a fin de proporcionar cuidados
integrales durante Iz atencién del paciente Y su familia, en apego al cumplimiento de las mejores prdcticas y Ia
normatividad vigente.

V. En ese orden de ideas, con fecha 21 de septiembre de 2022, mediante memorando HRAEB-DPEI-UT-473-
2022, |z Unidad de Transparencia solicité a la subdirectora de Conservacion, Mantenimiento y Servicios
Generales, Lic. Mayra Cuadalupe Valenzuela Arriaga, diera correcto trémite y realizara una busqueda
exhaustiva en los archivos del drea a su digno cargo, para otorgar una respuesta satisfactoria a los intereses
del peticionario, sefialando para ello un plazo de 05 dias habiles contados a partir del dia siguiente al de

recepcion, esto es, a mas tardar el 28 de septiembre de 2022.

N En ese orden de ideas, con fecha 21 de septiembre de 2022, mediante memorando HRAEB-DPEI-UT-473-
2022, la Unidad de Transparencia solicité a la subdirectora de Conservacién, Mantenimiento y Servicios
Generales, Lic. Mayra Guadalupe Valenzuela Arriaga, diera correcto trémite y realizara una busqueda
exhaustiva en los archivos del dres a su digno cargo, para otorgar una respuesta satisfactoria a los intereses
del peticionario, sefialando para ello un plazo de 05 dfas habiles contados a partir del dia siguiente al de
recepcion, esto es, a mas tardar el 28 de septiembre de 2022

VI. Asimismo se le informé a la Unidad Administrativa Que en caso de no atender la peticidn en tiempo y forma,
el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Pudblica y Proteccién de Datos Personales,
podré interponer una medida de apremio tal ¥ como se establece en el articulo 206 fraccidn | de la Ley )
General de Transparencia y Accesc a la Informacién Publica.

VL. Es el caso que, mediante memorando folio HRAEB-DAF-SCMSG-0901-2022, de fecha 26 de septiembre de
2022, la subdirectora de Conservacién, Mantenimiento y Servicios Generales, Lic. Mayra Guadalupe
Valenzuela Arriaga, informé a esta Unidad de Transparencia lo siguiente:

[...] en atencién y cumplimiento a su memorando HRAEB-DPEI-U' T-473-2022..., mediante el cual se solicita proporcionar
respuesta a la solicitud de acceso a la informacién con nidmero de folio 3300160220003489, al respecto me permito
informar lo siguiente:
1. Se solicita informen CANTIDAD DE PRENDAS, PCR TIPO o BULTO DE ROPA QUIRURGICA que ESTERILIZAN,
=(especificar el contenideo de cada tipo de Bulto de ropa para cirugia), DIARIAMENTE, SEMANAL Y ANUAL, CON EL FIN
DE CONOCER S| DEMANDA DE SU AREA DE C.EV.E.

Por este medio se informa que, por parte de la Subdireccién de Conservacién, Mantenimiento y Servicios
Generales, solo se cuenta con la informacién de la ropa gue es entregada por parte del &rea de roperia, al drea
de Cey E, sin embargo, eso no significa que sea lo que se esteriliza en el drea en mencién.

Entregas
Descripcion Cantidad Cantidad Cantidad Cantidad
diaria semanal mensual Anual
Bulto de Cir. Mayor 65 278 3382
Bulto de Cir. Menor 23 97 N80

o1, Bulta de Urodingpa 1 7% " Foneh: VTRt 33 402
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Bulto de Imagenologia | 1 5 21 256
|
Campo sencillo verde ’ 88 613 2626 31,950
Carnpo doble verde | 88 618 2648 32,217
Contenido
Descripcion "Bulto de cirugia  *Bulto de cirugia *Bulto de *Bulto de
Mayor Menor Urodinamia Imagenologiz
Bata Cirufaneo 4 3 2 2
Campo Sencillo 90 6 6 A 5
Campo Doble 120 2 7 1 1
Campo Hendido - - - 1
Piernera - - 2 -
Sabana Hendida 1 1 = -
Sabana Pubis 2 1 - 1
Sabana Rificn 1 ]
Total, de prendas por bulto 16 14 10 10

2. Me refiero a los procesos de contratacion para el SERVICIO DE LAVADO Y/O RENTA DE ROPA HOSPITALARIA...
Este Hospital Regional de Alta Especialidad del Bajio no realiza ningtin procedimiento de contratacion
respecto al Servicio de lavado y/o renta de ropa hospitalaria lo anterior derivado de que se tiene
establecido el contrato No. 00012004-001-005, de Prestacion de Servicios con la empresa Acciona, -
Sociedad Andnima, ef cual ests vigente hasta e/ 31 de enero de 2030, dentro del cual se tiene convenido
el servicio de roperia.

3. Merefiero a las bases de la LICITACION DE SERVICIO DE LAVADO Y/O RENTA DE ROPA HOSPITALARIA....
Idem de Ia respuesta al punto 2

4. lgualmente se pregunta: ;Cudntos prestadores del servicio que hayan participado...
fdem de Iz respuesta al punto 2

VIII. Es el caso que, mediante memorando folio HRAEB-DG-SE-1355-2022, de fecha 26 de septiembre de 2022, la
Subdirectora de Enfermeria, MAHSS Marfa del Carmen Mufioz Cardiel, informé a esta Unidad de
Transparencia lo siguiente
[..] en atencion y cumplimiento a su memorando HRAEB-DPE(-UT-473-2022..., mediante el cual se solicita proporcionar
respuesta a la solicitud de acceso a la informacién con ndmero de folio 330016022000349, al respecto me permito
informar lo siguiente:

cantidad de prendas, por tipo o bulto de ropa quirdrgica que esterilizan (especificar el contenido de cada tipo de bulto de ropa
quirdrgica), el cual corresponde de |a siguiente manera:

° Contenido de bulto mayor:
o lcampo doble (envoltura) y sencillo
o Tsabana de rifién (envoltura)
o 1sabana hendida
o  ©campossimples
o 2sabanasde pies
© 4 batascon toalla
¢ vinio Cantenidededulto menos - cp 1e

Tel1477) 287 20000 wlcampodobledenvoltura) y sencillo
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o 1sabanade rifidn (envoltura)
o 1sabana hendida
o 6campossimples
o 1sabanas de pies
o 3 batascontoalla
° Ropa extra:
o  Batacontoalla (envuelta en 2 bolsas)
o Paquete de 2 compresas (envuelta en 2 bolsas)
©  Paquete de 2 campos simples (envuelta en 2 bolsas)
o  Funda de mayo (envuelto en 2 bolsas)
El stock en el servicio de CEYE, es:
° Bulto de cirugia Mayor: 30
*  Bulto de cirugia Menor: 18
e  Bulto de Urodinamia: 10
e Bultode Imagenoclogia: 6
e  Bulto de Bata/Toalla: 130
¢ Bulto de 2 campos: 150
° Bulto de 6 campos: 6
° Bulto de campo hendido; 80
° Bulto de 2 pierneras: 20
= Bulto de funda de Mayo: 16
IX. Con fundamente en articulo 129 de Iz Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién PUblica, el cual

establece que los Sujetos Obligados deben otorgar los accesos a los documentos en que se encuentren los
archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en
el formato en que el solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las
caracteristicas fisicas de la informacién o del lugar donde se encuentre asf lo permita, y para el caso en
concreto, se proporciona conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién.

X. En apego a la Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, esta Unidad
de Transparencia garantiza el buen uso de la posible informacicn confidencial, que de Iz respuesta pudiera
desprenderse

Por lo anteriormente expuesto y fundado, se vierten las siguientes
CONSIDERACIONES

PRIMERA. - La Unidad de Transparencia del Hospital Regional de Alta Especialidad del Bajio es competente para conocer el
presente procedimiento de acceso a la informacién publica, con fundamento en los articulos 6y 8 de la Constitucién Politica
de los Estado Unidos Mexicanos y articulo 61 fracciones || y IV de |a Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica.

SEGUNDA. - Esta Unidad de Transparencia conocid y dio trémite de la solicitud de acceso a la informacién folio
330016022000349, integrando la respuesta, con la otorgada por la subdirectora de Conservacidén, Mantenimiento y Servicios
Cenerales, Lic. Mayra Guadalupe Valenzuela Arriaga y la Subdirectora de Enfermerfa MAHSS Marfa del Carmen Mufoz Cardiel,
misma que se describe en el numeral VIl Y VI del presente ocurso; la cual se califica como clara y completa conforme a lo que
solicita el peticionario y a los documentos que tiene el Sujeto Obligado, por lo que se procede a dar respuesta esperando que
la misma satisfaga sus intereses.

ision previsto en el Titulo _
e los articulos 142 y 143

Capitulo'I'de’la"Ley Geréral dé Transparencia™y Accesa & 14 Informacion Publica, en térmifi
rmacién y Proteccién de Datos Person

TERCERA. - El solicitante podrd interponer por si o a través de su representante, el recurso de re
OB B ) GRS 3 s e
de[a Ley citada, ante'el Tnstituto Federal de Acceso a |a Info

) 2022 Flores
B\ si0e. Magon

AT =




UNIDAD DE TRANSPARENCIA
HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DEL BAJIO
MEMORANDC NUMERO
HRAEB-DPEI-UT-473-2022

CUARTA. - Notifiguese por conducto de esta Unidad de Transparencia, del Hospital Regional de Alta Especialidad del Bajio, a
través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT) al solicitante, la respuesta otorgada peor la Subdireccidn de
Conservacién, Mantenimiento y Servicios Cenerales del Hospital Regional de Alta Especialidad del Bajio.

Asi lo declara la Unidad de Transparencia del Hospital Regi a Especialidad del Bajio.

Dra. Espe 1a Moreno

Responsable de la Unidad de Transparencia
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