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COMITE DE TRANSPARENCIA
HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DEL BAJIC
MEMORANDO NUMERQ
HRAEB-DPEI-UT-065-2022
HRAEB-DPEI-UT-098-2022
HRAEB-CT-033-2022

Leén, Guanajuato, 08 de marzo de 2022

VISTO: El estado gue guarda el procedimiento de acceso a la informacién derivado de ia solicitud presentada el 14 de febrerc
de 2022, a través de lz Plataforma Nacional de Transparencia {PTN) de este Hospital Regicnal de Alta Especialidad del Bajio, en
la que se requirid a este Sujeto Obligado para atender lo que a continuacién se detalla, generdndose el acceso a la informacidn
con ndmero de folio 330016022000038, v

RESULTANDCOC

Que mediante la referida solicitud de acceso a la informacién se requirid al Hospital Regicnal de Alta
Especizlidad de! Bajio para que proporcionara la siguiente informacién, misma que a lz letra se transcribe:

1) Se le solicita atentamente que nos proporcione la base de datos, registros de salida de sistema de informacién o
mecanismo de control que utilice, asociado a todas las recetas emitidas por los Servicios Estatales de Salud en la entidad
en enero y febrero 2022 y que contemple, cuando menos, las siguientes variables:

Jurisdiccion sanitaria o distrite de salud
Unidad Médicg [CLUES)

Nivel de atencién

Tipo de unidad médico

Tipo de documento

Folio de documento

Fecha de consulta

Motivo de consuita

Fecha de emisién

Fecha de entrega en farmacia
Clave de medicamento
Descripcién de medicamento
Cantidad prescrita

Cantidad entregada

Clave del médico

Nombre del médico
Especialidad del médico

2) Se le solicita atentamente que nos proporcione Ia base de datos, registros de salida de sistema de informacidon o
mecanismo de control que utilice, asociado a todas [as recetas surtidas totalmente por los Servicios Estatales de Salud
en la entidad en enero y febrero 2022.

3) Se le soficita atentamente gue nos proporcione la base de datos, registros de salida de sistema de informacion o
mecanismo de control que utilice, asociado a todas las recetas surtidas parcialmente por los Servicios Estatales de Salud
en la entidad en enero y febrero 2022.

4) Se le solicita atentamente que nos proporcione la base de datos, registros de salida de sistema de informacién o
mecanismo de control que utilice, asociado o todas las recetas que no fueron surtidas por los Servicios Estatales de
Salud en la entidad en enero y febrero 2022,

5} Se le solicita atentamente gue nos proporcione la base de datos, registros de salido de sistema de informacion o
mecanismo de control gue utifice, asociado a las existencias e inexistencias de medicamentos e insumos en J‘os Servrcros
Estatales de Salud de Ia entidad en enero y febrero 2022 SIC . -
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I Una ver que el Comité de Transparencia del Hospital Regional de Alta Especialidad del Bajio revisé el
contenida de la solicitud materia de la presente resolucion, se determind qgue [a Unidad de Transparencia
turnatiz la peticién a la Jefatura de Farmacia de este HRAEB, con el propdsito de dar cabal cumplimiento a
lo establecido en el articulo 131 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacidn Plblica {LGTAIP),
el cual establece gue las Unidades de Transparencia deberén garantizar que las solicitudes se turnen a todas
las éreas competentes que cuenten con la informacién o deban tenerla de acuerde a sus facultades,
competencias v funciones, con el objeto de que realicen una bulsqueda exhaustiva y razonable de Ia
informacidn solicitada.

HL Para acreditar lo anteriormente mencienado y no dejar en estado de indefensidn al peticionario, se hace del
conocimiento, el objetivo de la Unidad Administrativa, mismo gue se encuentra normado en el Manual de
Crganizacidn Especifico del Hospital Regional de Alta Especialidad el Bajio, resaltando lo siguiente:

Me permito informar a usted que la Jefaturg de Farmacia no se encuentrg normada en el Manual de Organizacion
Especifico de este HRAEB, por lo que se establece el objetivo de la Unidad Administrativa de la que Jjerdrquicamente
depende, esto es: Direccién de Operaciones, cuyo objetive es. — Administrar con vision gerencial, los recursos y
requerimientos de insumos, medicamentos, mantenimiento preventive y corrective de aparatos y equipos vinculados
con la atencién médica de calidad en el Hospital Regional de Alta Especialidad def Bajio,

V. En ese orden de ideas, con fecha 16 de febrero de 2022, mediante memorando HRAEB-DPE-UT-085-2022, la
Unidad de Transparencia solicité al Jefe de farmacia, Q.F.B. Heriberto Sdnchez Rangel, para que diera correcto
trédmite v reallzara una blUsquedsa exhaustiva en los archives del area a su digno carge, para otorgar una
respuesta satisfactoria a los intereses del peticionario, ctorgandole un plazo de 05 dias habiles contados 2
partir del dia siguiente al de recepcion, debiendo dar respuesta completa y clara 2 & Unidad de
Transparencia, a mas tardar el 23 de febrerc de 2021,

V. Asi mismeo se le informo a la citada Jefatura que en caso de no atender la peticién en tiempo y forma, el
instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Pubiica y Proteccion de Datos Personales, podra
interponer una medida de apremio tal y como se establece en el articulo 206 fraccidn | de [a Ley General de
Transparencia y Acceso a la Infermacién Pdblica.

V. Con fecha 18 de febrero de 2022, mediante correo electrdnico, personal adscrito a la Jefatura de Farmacia,
hizo llegar en archive adjunto, a la direccién de corree electrénico luciareyesiransparencia@gmaiicom, la
informacién que da respuesta a la solicitud materia de la presente resolucién, manifestando lo siguiente:

[...]...adjunte I respuesta al siguiente folio...Folic 330016022000038. SIC
Nota. Archivo que se agrega como anexo |

VIl De! analisis de la informacién se desprende la necesidad de requerir af drea médica a efecto de
complementar la respuesta descrita en el resultando previo, por lo que con fecha 03 de marzo de 2022,
mediante memorando HRAER-DPEI-UT-098-2022, la Unidad de Transparencia requirid a |z directora médica,
Dra. Esperanza Garcfa Gonzélez, para gue diera correcto tramite y realizara una blsqueda exhaustiva en los
archivos del drea a su digno cargo, para otergar una respuesta satisfactoria a los intereses del peticicnario,
otorgando un plazo de 2 dias hébiles contados & partir del dfa sigutente al de recepcion, esto es, a mas tardar
el 1l de marzo de 2022, en lo relativo a:

Tipo de documento
Fecha de consulta
Motivo de consulta
Clave del médico
Nombre del médico
Especialidad del médico
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VIH, De igual manera, se le informé a la citada Direccion Médica que, en case de no atender Iz peticidn en tiempo
y forma, el instituto Nacicnal de Transparencia, Acceso a la Informacion Péblica y Proteccidn de Datos
Personales, podré interponer una medida de apremio tal y como se establece en el artfculo 206 fraccién i de
la Ley General de Transparencia y Acceso a la informacion Pablica.

IX. Por lo que con fecha 10 de marzo de 2022, mediante memorande HRAEB-DG-DM-096-2022, la directora
medica, Dra. Esperanza Garcla Gonzélez, de respuesta & esta Unidad de Transparencia, en los términos
siguientes;

[..] En base a su peticion hago de conocimiento lo siguiente:

L En el HRAEE se cuentua con expediente clinico electrénico y Ids recetas que emite ef personal médico son
“recetas digitales”, que elabora en el mismo sistema electrénico (klinic) generédndolas con une clave de usuario
y contrasefia de la cual s6fo tiene gcceso ef propio médico.

2. La emisién de lds recetas digitales queda registrada en una base de datos (iHis) que sélo perm:te obtener
informacién como: nimero de episodio donde se generé la receta, fecha del episodio, nimero del expediente
del paciente, nombre del paciente, fecha de generacidn de la receta, hora de generacién de la receta y el nombre
del médico que la emite.

Por tal mativo le informo, que al ser la receta digital un documento considerado “informacion clasificoda™ a la que sdlo
tiene acceso ef propio usuario, no es posible atender su peticion yo que ésta no se encuentrg en una base de datos, sino
que requiere de lo bisqueda dirigida o todos Jos expedientes atendidos durante ef perfodo de tiempo que especifica.

Es decir, en lg Direccién Médica no contameos con dicha informacion compilada, per lo que para la obtencién de la
informacion que solicita, se requiere la busqueda intencionada en los expedientes individuales de cada paciente que
puede requerir de meses de trabgjo sin dejar de considerar que, en el Hospital Regional de Alta Especialidad del Bgjio
no contamos con recurso humano destinado para tal fin.

Basado en el articulo 127 de la Ley General de Transparencia y Acceso g la informacicn Pablica, ponemos a disposicién
del solicitante la revisién de los documentos del sistema hospitalario Klinic, para que ef peticionario haga la consulta
de manera directa.

Articulo 127 de Ia Ley General de Transparencia y Accese a lg Informacion Pdblica que establece que, de manera
excepcional, cuando de forma fundada y motivada, asi lo determine el sujeto obligado, en aguelfos casos en que la
infermacién solicitada gue ya se encuentre en su posesién implique andlisis, estudio o procesamiento de Documentos
cuya entrega o reproduccion sobrepase los capacidades técnicas del sujeto obligado para cumplir con la solicitud, en
los plazos establecidos para dichos efectos, se podrd poner a disposicién del solicitante los Documentos en consulta
directa, salve la “infermacion clasificada”, SIC

X. Con fundamento en articuto 129 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica, el cual
establece gque los Sujetos Obligados deben otorgar los accesos a |os documentes que se encuentren en los
archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones en
el formato en gque el solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las
caracteristicas flsicas de la informacién o del iugar donde se encuentre asi lo permita, es que se entrega la
informacién en archivo anexo.

X, En apegoa la Ley Ceneral de Proteccidon de Datos Perscnales en Posesidn de Sujetos Obligadoes, este Comité
de Transparencia garantiza & buen uso de la posible informacidn confidencial, que de la reSpuesta pudiera
desprenderse.

CONSIDERANDO

G
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PRIMEROC. - £l Comité de Transparencia del Hospital Regional de Alta Especialidad del Bajio es competente para conocer,
dictar acuerdos necesarios y resoiver el presente procedimiento de acceso a la informacién piblica, con fundamenio en los
articulos € y 8 de la Constitucién Pelitica de los Estado Unidos Mexicanos, articulos 64, 85 fraccion 1,108, 13 ¥ 140 de |3 Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la informacidn Plblica; 57 y 71 de su Reglamento; actividad 3 de la stapa IV del
Procedimiento 6.2 Atencidn a Solicitudes de Acceso a la Informacicn, del Manual Administrative de Aplicacién General en: las
Materizs de Transparencia y Archivos, -

Conindependencia de lo anterior, y tratdndese de dates personaies, s¢ estars a lo dispuesto en ef Segundo Transitorio de ia Lay
Federal de Transparencia y Acceso a la Infermacién PUblics, su Reglamento y disposiciones administrativas que reguian
aquellos.

SEGUNDO. - Los integrantes del Comité de Transparencia determinaron que a partir de! dfa 14 de octubre de 2014 se crearian
Rescluciones para cada preceso de acceso a la informacidn mediante sesién permanente.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, es de resolver y se
RESUELVE

PRIMERO. - Este Comité de Transparenciz del Hospltal Regicnal de Alta Especialidad del Bajio 25 competents para conocery
resclver el presente procedimiento de acceso a la informacién, de confermidad con los preceptos legales citados en el
considerando primero de esta resolucion,

SEGUNDO. ~ Se confirma y aprueba la respuesta otorgada por el jefe de Farmacia, Q.F.B. Heriberto Sanchez Rangel y por la
directora médica, Dra. Esperanza Garcfa Moreno, misma gue se describe en los resultandos Vi y [X de |a presente resolucién; la
cuai determind el Comité de Transparencia que se encuentra clara y completa conforme a lo que solicita el peticionarioy a los
documentos que tiens el Sujeto Obligado, por o gue se procede a dar respuesta esperando gue la misma sea satisfactoria a
sug intereses,

TERCERO. - E] solicitante podra interponer por si o a través de su representante, el recurso de revisidn previsto en 2l Titulo
Octavo Capitulo | de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica, en términos de los articuios 142 ¥ 143
de la Ley citads, ante el Instituto Federal de Accesc a la Informacién y Prateccion de Datos Personales.

CUARTO. - Notifiquese por conducto de la Unidad de Transparencia de este Hospital Regiona! de Alta Especialidad del Bajio, a
traves de |z Plataforma Nacional de Transparencia (PNT) al solicitante, la respuesta otorgada por ¢l jefe de farmacia y por la
directora médica de! Hospital Reglional de Alta Especialidad del Bajlo.

Asl, por unanimidad, lo resolvieron los integrantes del Comité de Transparencia del Hospital Regional de Alta Especialidad del
Bajlo, Lic. Carmen Lucia Reyes Campos, titular de la unidad de transparencia, C.P. J. Jests Moreno Palafox, titular del érgano
interno de contrel y Lic. Evelyn Yazmin Mufioz Flores, coordinadora de archivos.

Lkucia Reyes Campos
Titular de lg7lUnidad de Transparenci

%

3
3
\‘-}\ v

C.P. 3. Je¥(is
Titular del & i
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