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UNIDAD DE TRANSPARENCIA
HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DEL BAJ[O
MEMORANDO NUMERO
HRAEB-DPEI-UT-441-2023

Ledn, Guanajuato, 2 de octubre de 2023

VISTO: El estado que guarda el procedimiento de acceso a la informacién derivado de Iz solicitud presentada el 05 de
septiembre de 2023 el acceso a la informacién con numero de folio 330016023000414 en |a gue se requirid a este Sujeto
Obligado para atender lo que a continuacién se describe, al tenor de |as siguientes:

MANIFESTACIONES

. Que mediante la referida solicitud de acceso a la informacién se requirié al Hospital Regional de Alta
Especialidad del Bajio para que proporcionara la siguiente informacién, misma que a |z letra se transcribe:
Buen dfa, por este medio le envio un cordial saludo.

L) Se le solicita atentamente que nos proporcione la base de datos, registros de salida de sistema de
informacién o mecanismo de control que utilice, asociado a todas las recetas emitidas por el Hospital
Regional de Alta Especialidad del Bajio en el mes de JULIO Y AGOSTO de 2023 Y que contemple, cuando
menos, las siguientes variables: Jurisdiccion sanitaria o distrito de salud Unidad Médica (CLUES) Nivel de
atencion Tipo de unidad médica Tipo de documento Folio de documento Fecha de consulta Motivo de
consulta Fecha de emisién Fecha de entrega en farmacia Clave de medicamento Descripcién de
medicamento Cantidad prescrita Cantidad entregada Clave del médico Nombre del médico Especialidad
del médico 2) Se le solicita atentamente que nos proporcione la base de datos, registros de salida de
sistema de informacién o mecanismo de control que utilice, asociade a todas las recetas surtidas
totalmente por el Hospital Regional de Alta Especialidad del Bajio en el mes de JULIO Y AGOSTO de 2023.
3) Se le solicita atentamente que nos proporcione la base de datos, registros de salida de sistema de
informacién o mecanismo de control que utilice, asociado a todas las recetas surtidas parcialmente por el
Hospital Regional de Alta Especialidad del Bajio en el mes de JULIO Y AGOSTO de 2023. 4) Se le solicita
atentamente que nos proporcione la base de datos, registros de salida de sistema de informacion o
mecanismo de control que utilice, asociado a todas las recetas que no fueron surtidas por el Hospital
Regional de Alta Especialidad del Bajio en el mes de JULIO Y AGOSTO de 2023. ) Se le solicita atentamente
que nos proporcione la base de datos, registros de salida de sistema de informacién o mecanismo de
control que utilice, asociado a las existencias e inexistencias de medicamentos e insumos en el Hospital
Regional de Alta Especialidad del Bajio en el mes de JULIO Y AGOSTO de 2023...sic

1. Una vez que la Unidad de Transparencia del Hospital Regional de Alta Especialidad del Bajio revisé el
contenido de la solicitud de acceso a la informacién, materia del presente escrito de respuesta, determind
que turnaria la peticion a la Direccion Médica y a la jefatura de farmacia con el propésito de dar cabal
cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 131 de |z Ley General de Tra nsparencia y Acceso a la Informacién
Publica (LGTAIP), el cual establece que las Unidades de Transparencia deberdn garantizar que las solicitudes
se turnen a todas las areas competentes gue cuenten con la informacién o deban tenerla de acuerdo = sus
facultades, competencias y funciones, con el objeto de gue realicen una busgueda exhaustiva y razonable
de la informacién solicitada.

11I. Para acreditar lo anteriormente mencionado y no dejar en estado de indefension al peticionario, se hace
del conocimiento, el objetivo de la Unidad Administrativa, mismo que se encuentra normado en el Manual
de Organizacion Especifico del hospital Regional de Alta Especialidad el Bajio, resaltando lo siguiente:

Me permito informar a usted que la Jefatura de Farmacia no se encuentra normada en el Manual de Organizacion
Especifico de este HRAEB, por lo que se establece ef objetivo de la Unidad Administrativa de Ia que jerirquicamente
depende, esto es: Direccion de Operaciones, cuyo objetivo es. — Administrar con vision o ;aa\c'ial, fos recursos y
requerimientos de insumos, medicamentos, mantenimiento preventivo ¥ correctivo de apai o'.E\?\\gquipos vinculados
con la atencion médica de calidad en el Hospital Regional de Alta Especialidad del Bajio. ' { Rt }1 2023
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V. Con fecha 06 de septiembre del 2023, mediante memorandum HRAEB-DPEI-UT-441-2023, se |e requirié a
la Direccién Médica Dra. Rocio del C. Mendoza Trujillo y al Jefe de Farmacia Q.F.B. Juan de Dios Marquez
Barrios, diera correcto tramite y realizara una busgueda exhaustiva en los archivos del &rea a su digno cargo,
para otorgar una respuesta satisfactoria a los intereses del peticionario, senalando un plazo para tal efecto,
de 05 dias habiles contados a partir del dia siguiente al de recepcién del citado memorando, esto es, a mas
tardar el 13 de septiembre del 2023.

V. Asi mismo se informé a la Unidad Administrativa que en caso de no atender la peticion en tiempo y forma,
el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales,
podré interponer una medida de apremio tal y como se establece en el articulo 206 fraccién | de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

VL.

Asi, mediante memorandum HRAEB/DO/SAH/FH/421/2023 con fecha del 19 de septiembre de 2023, recibido
en esta Unidad de Transparencia, el Jefe de Farmacia Q.F.B. Juan de Dios Margquez Barrios, informd a esta
Unidad de Transparencia lo siguiente:

[ISe envia base de datos con informacién que depende de la farmacia...sic
Nota: Se anexa Documento Excel

VL. Asi, mediante memorandum HRAEB/DG/DM/405/2023, con fecha de 13 de septiembre del 2023, recibido
en esta Unidad de transparencia, la jefa de Direccién médica, la Dra. Rocio del C. Mendoza Trujillo; informo
a esta Unidad de transparencia lo siguiente

En base a su peticién hago de conocimiento lo siguiente:

1) En el HRAEB se cuenta con expediente clinico electrénico y las recetas que emite el personal
médico son “recetas digitales”, que elabora en el mismo sistema electrénico (Klinic) generandolas
con una clave de usuario y contrasefia de la cual sélo tiene acceso el propio médico.

2) La emisién de las recetas digitales queda registrada en una base de datos (iHIS) que sélo permite
obtener informacién como: niimero de episodio donde se generé la receta, fecha del episodio,
ndmero del expediente del paciente, nombre del paciente, fecha de generacién de la receta, hora
de generacién de la receta y el nombre del médico que la emite.

Por tal motivo le informo que al ser la receta digital un documento considerado “informacion clasificada”
a la que sélo tiene acceso el propio usuario, no es posible atender su peticién ya que ésta no se encuentra
en una base de datos, sino que requiere de la busqueda dirigida a todos los expedientes atendidos durante
el periodo de tiempo que especifica.

De esta forma y posterior a una busqueda en exhaustivo, en la Direccién Médica no contamos con dicha
informacién compilada, por lo que para la obtencién de la informacién que solicita, se requiere de la
busqueda intencionada en los expedientes individuales de cada paciente que pueda requerir de meses de
trabajo sin dejar de considerar que, en el Hospital Regional de Alta Especialidad del Bajio no contamos con
recurso humano destinado para tal fin.

Basado en el articulo 127 de la Ley General de Trasparencia y Acceso de la Informacién Pudblica ponemos a disposicién
del solicitante la revisién de los documentos del sistema hospitalario KLINIC, para que el peticionario haga la consulta
de manera directa.

Articulo 127 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica qude sfa e \ q gnanera
excepcional, cuando de forma fundada y motivada, asi lo determine el sujeto obligado, ag aguellos 3508 eR-gue la
informacion solicitada que ya se encuentre en su posesion implique analisis, estudio o pro ntos
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cuya entrega o reproduccion sobrepase las capacidades técnicas def sujeto obligado para cumplir con Ia solicitud, en
los plazos establecidos para dichos efectos, se podrs poner a disposicion del solicitante los Documentos en consulta
directa, salvo Ia “informacion clasificads”

VIII. Con fundamente en articulo 129 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, el
cual establece que los Sujetos Obligados deben otorgar los accesos a los documentos en gue se encuentren
los archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones
en el formato en que el solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las
caracteristicas fisicas de la informacidén o del lugar donde se encuentre asf lo permita, Yy para el caso en

concreto, se proporciona, conforme a las caracteristicas fisicas de |a informacién.

IX. Enapegoala Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, esta Unidad
de Transparencia garantiza el buen uso de |a posible informacion confidencial, que de la respuesta pudiera
desprenderse

Por lo anteriormente expuesto y fundado, se vierten las siguientes

CONSIDERACIONES

PRIMERA. - La Unidad de Transparencia del Hospital Regional de Alta Especialidad del Bajio es competente para conocer el
presente procedimiento de acceso a la informacién publica, con fundamento en los articulos 6y 8 de |z Constitucién Politica
de los Estado Unidos Mexicanos y articulo 61 fracciones Il y IV de |z Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica.

SEGUNDA. - Estz Unidad de Transparencia conocié y dio trédmite a la solicitud de acceso a |z informacién folio
330016023000414, integrando esta respuesta, con la otorgada por el Jefe de Farmacia Q.F.B. Juan de Dios Marquez Barrios, la
Direccién Médica Dra. Rocio del C. Mendoza Trujillo, misma que se describe en el numeral VIIl del presente escrito, la cual se
califica como clara y completa conforme a lo gue solicita el peticionario y a los documentos que tiene el Sujeto Obligado, por
lo que se procede a dar respuesta esperando gue la misma satisfaga sus intereses

TERCERA. - El solicitante podra interponer por si o a través de su representante, el recurso de revisidn previsto en el Titulo
Octavo Capitulo | de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, en términos de los articulos 142 y 143
de la Ley citada, ante el Instituto Federal de Acceso 2 la Informacién y Proteccidn de Datos Personales.

CUARTA. - Notifiquese por conducto de esta Unidad de Transparencia, del Hospital Regional de Alta Especialidad del Bajio, a
través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT) al solicitante, Ia respuesta otorgada por el Jefe de Farmacia Q.F.B.
Juan de Dios Marquez Barrios, la Direccién Médica Dra. Rocio del C. Mendoza Trujillo, del Hospital Regional de Alta
Especialidad del Bajio.

Asi lo declara la Unidad de Transparencia del Hospital Regional de Alta Especialidad del Bajfo.
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Lic. Karen Maldonado Moreno
Titular de la Unidad de Transparencia
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