UNIDAD DE TRANSPARENCIA
HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD DEL BAJIO
MEMORANDO NUMERO
HRAEB-DPEI-UT-440-2023

Ledn, Guanajuato, 28 de septiembre de 2023

VISTO: Ei estado que guarda el procedimiento de acceso a la Informacion derivado de Iz solicitud presentada el 04 de
septiembre de 2023 a través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PTN) de este Hospital Regional de Alta Especialidad
del Bajio, generéndose el acceso a la Informacion con nlmero de folio 330016023000413 en ia que se requirié a este Sujeto
Obligado para atender lo que a continuzcidn se describe, al tenor de [as sigujentes:

MANIFESTACIONES

. Que mediante la referida solicitud de accese a lg informacisn se requiric al Hospital Regional de Alta
Especialidad del Bajio para que proporcionara la siguiente informacién, misma que 2 la letra se transcribe:

{IEn el drea de hospitalizacién de pediatria, cirugia, oncologia, medicina interna, transplantes existen
contenedores de plastico para colocar material y soluciones parenterales, que estan sujetos a una
estanteria con tornillos, pero sale o esta expuesta la punta de dichos tornillos se solicité que se cortaran
las puntas porque era peligroso para el trabajador porque se podian lesionar al momento de temar sus
materiales, sin embargo al cortar las puntas de algunos tornillos los contenedores quedaron moviles, quién
es el encargado de dar solucién a dicho problema o buscar la mejor sofucién para que los contenedores
queden fijos y sin riesgos de lesién para los trabajadores? Cusl es el tiempo limite de espera para se dé
solucién por parte de la autoridad correspondiente?...sic

I Una vez que la Unidad de Transparencia del Hospita! Regional de Alta Especialidad deal Bajio revisé el
contenido de la solicitud de acceso a la informacion, materia del presente escrito de respuesta, determingd
gue turnaria la peticion a lz Subdireccion de Conservacidn, Mantenimiento ¥ Servicios Generales, con el
propdsito de dar cabal cumplimiento a lo establecido en el articulo 131 de la Ley General de Transparencia y
Acceso & la Informacidn Pdblica (LGTAIP), el cual establece due las Unidades de Transparencia deberan
garantizar que las soiicitudes se turnen a todas las areas competentes que cuenten con la informacidén o
deban tenerla de acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una
blsqueda exhaustiva y razonable de la informacidn solicitada.

IR Para acreditar lo anteriormente mencionado y no dejar en estade de indefersian al peticionario, se hace
del conocimiento, el objetivo de cads Unidad Administrativa, mismo que se encuentrz normado en el
Manual de Organizacion Especifico del hospital Regional de Alta Especialidad el Bajio, resaltando lo
siguiente:

Subdjreccién de Conservacion, Mantenimiento y Servicios Generales, cuyo obfetivo es. - Proporcionar el adecuado
suministro de servicios no hospitalarios a los usuarios del Hospital Regional de Alta Especialidad del Bajio, mediante
una administracién innovadora y transparente, asi como los servicios de mantenimiento Y conservacion de Iz unidad,
mobiliario y equipos, para que estos sean utilizados en éptimas condiciones de operacion, confort y salubridad, dentro
de una mistica de servicio, calidad, eficiencia y apego a Ia norma, a fin de satisfacer Plena y oportunamente las
necesidades y expectativas de Jos usuarios.

V. En ese orden de ideas, con fecha 05 de septiembre de 2023, mediznte rmemorando HRAEB-DPE!-UT-440-
2023, la Unidad de Trangparencia solicitd a la subdirectora de Conservacion, Mantenimiento y Servicios
Generales, Lic. Mayra Guadalupe Valenzusla Arriags, diera correcto tramite y reajizars una busqueda
exhaustiva en los archivos del érea a su digno cargo, para otorgar una respuesta satisfactoria a los Intereses
del peticionario, sefialando para ello un plazo de 05 diag hébiles contados a partir del dia siguiente al de

recepcion, esto es, a mas tardar el 12 de septiembre de 2023. ,./’“‘-\\\\
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podré interponer una medida de apremio tal y como se establece en el articuio 206 fraccién | de la Lay
General de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica.

Vi, Es el caso que, mediante memorando folioc HRAEB-DAF-SCMSG-0859-2023, de fecha 12 de septiembre de
7023, la subdirectora de Conservacién, Mantenimiento y Servicios Generales, Lic. Mayra Guadalupe
Valenzuela Arriaga, informé a esta Unidad de Transparencia o siguiente:

[JA esta peticién, informo a Usted que la problematica antes descrita ha sido resuelta a la fecha de emisién
del presente, una vez que esta Subdireccion solicito al Inversionista Proveedor a través del oficio
no. HRAEB/DG/DAF/SCMSG/0377/2023 (se anexa copia simple) quién se dic a la tarea de realizar dichas
acciones, debiendo denotar que la fraccién de ia pija que sobresalia es de 5.00 milimetros y al cortar dicha
fraccién sobresaliente la sujecién del "contenedor” a la estanteria metalica no se garantizaba por lo
delgado de 1a lamina del estante, por lo que opto a retirar las pijas de fijacién para cumplir con dicha
solicitud, condicién que oportunamente fue informada a la dirigencia sindical en este Hospital por medio
del oficio no. HRAEB/DG/DAF/SCMSG/0468/2023.

Derivado de lo descrito en supra lineas, la actividad de fijar contenedores no esta descrita en ningdn
documento oficial de este HRAEB, por io que dichas actividades son solicitadas al I.P. como apoyo, sin
tener un tiempo de respuesta establecido, esto por no estar descrito en el Contrato de Prestacién de
Servicios.

Cabe resaltar que de acuerdo con lo establecido en el contrate PPS {Apéndice 1 del Anexo 9}, para realizar
la limpieza de los estantes, estos deben de estar vacias, por o gue la accion de fijar los contenedores
impedira su asepsia correcta.
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VIl Con fundamente en articulo 129 de ia Ley General de Transparencia ¥y Acceso a la Informacién Publica, el
cual establece que los Sujetos Obligados deben otorgarlos accesos a los documentos en que se encuentren
ios archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facuitades, competencias o funciones
en el formato en que el solicitante manifieste, de entre aquellos formatos existentes, conforme a las
caracteristicas fisicas de la informacién o del lugar donde se encuentre asl lo permita, ¥ para el caso en
concreto, se proporciona conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién.

VHI. Enapego a la Ley General de Proteccidn de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados, esta Unidad
de Transparencia garantiza el buen usc de la posibie informacién confidencial, que de la respuesta pudiera
desprenderse

Por lo anteriormente expuesto v fundado, se vierten las siguientes

CONSIDERACIONES

PRIMERA. - La Unidad de Transparencia del Hospital Regional de Alta Especialidad de! Bajlo es competente para conocer el
presente procedimiento de acceso a la informacién pulblica, con fundamente en los articulos 6y 8 de la Constitucion Politica
de los Estado Unidos Mexicanos y articulo &1 fracciones Il y IV de la Ley Federa! de Transparencia y Acceso a la Informacidn
Pdblica.

SEGUNDA. - Estz Unidad de Transparencia conoccié y dic tramite de la solicitud de scceso a la informacién folio
330016023000413 integrando la respuesta, con la ctorgada por |z subdirectora de Conservacion, Mantenimiento y Servicios
Generales, Lic. Mayra Guadaiupe Valenzuela Arriaga, misma gue se describe en el numeral V| del presente ocurse; la cual se
calificz como clara y completa conforme a lo que solicita el peticionario ¥ & los documentos que tiene el Sujeto Obligado, por
Io gue se procede a dar respuesta esperando que la misma satisfaga sus intereses,

TERCERA. - E!l soficitante pedra interponer por si o a través de su representante, el recurso de ravision previsto en el Titule
Octavo Capltulo | de la Ley General de Transparencia y Acceso a fa Informacion Pdklica, en términos de los articulos 142 y 143
de [a Ley citada, ante el instituto Federal de Acceso a la Informacién vy Proteccién de Datos Personales.

CUARTA. ~ Notifiguese por conducto de esta Unidad de Transparenciz, del Hospital Regional de Alta Especialidad del Bajio, a
través de la Plataforma Nacional de Transparencia (PNT) al solicitante, a respuesta otorgada por la Subdirecciéon de
Conservacion, Mantenimientc y Servicios Generales del Hospital Regional de Alta Especialidad del Bajio.

Asl lo deciara la Unidad de Transparencia del Hospital Regicnal de Alta Especialidad del Bajio, a través de su titular.

e
Lic. Karéh:Maldonado Moreno
Titular de fa Unidad de Transparencia
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